Controlling

OLTP a OLAP systémy

Vratme se nyni k pojmu informacni systém. V oddile Zdroje
informaci jsme jiz o informacnich systémech miuvili jako
0 zdroji informaci, pouzili jsme pojem podnikovy informacni
systém a dopustili jsme se urcitého zjednoduseni. Za infor-
macni systémy jsme povazovali systémy pro podporu rutin-

nich ¢innosti podniku.

Tyto informacni systémy tvori pouze &ast informacnich sy-
stémd a fadi se do skupiny OLTP systému (z On-Line
Transaction Processing). Systémy jsou ur¢eny a optimalizo-
vany pro zpracovani fady operaci (transakci), které je v sy-
stému nutné vykonat pfi provadéni rutinnich &innosti pod-
niku (zapsani faktury do systému, pfijem materidlu, vytvoreni
dodaciho listy, ...). Tyto systémy jsou zdrojem naSich infor-
maci pro controlling, nejsou v8ak vhodné pro zpracovani

téchto informaci.

Pro zpracovani velkého mnozstvi informaci je urena druha
skupina systémU( znama pod zkratkou OLAP (On-Line Ana-
lytical Processing). Tyto systémy jsou optimalizované pro
ulozeni fady (vétSinou hierarchickych) informaci a jejich ana-
lyzu. Nejsou primarné uréeny pro vstup informaci (zadavani
transakci). A pravé OLAP systémy slouZi jako vhodna pod-
pora controllingového cyklu.

Prehledné porovnani zékladnich viastnosti OLTP a OLAP

databazi je uvedeno v nasleduijici tabulce:
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OLTP databaze

Nastroje IT manazera

OLTP databaze

OLAP databaze

Jsou urceny a optimalizovany
pro zadavani a vstup informaci
do systému.

Jsou urCeny a optimalizovany pro
ziskani informaci ze systému.

V databazich je mozné zadavat,
menit a rusit idaje.

Z databazi se Udaje vétSinou jen
ziskavaji (Gtou).

Jsou ur€eny primarné pro
podporu opakujicich se rutinnich
¢innosti uzivateld.

Obsahuiji nastroje pro kreativni
a analytickou ¢innost uzivateld.

Struktura aplikace je z pohledu
uZivateld staticka.

Podporuiji kazdodenni innosti
probihajici ve spole¢nosti.

Aplikace jsou dynamicke, uZivatel
sam navrhuje a méni obsah
aplikace.

Podporuji tvorbu a vyhodnocovani
dlouhodobych strategii firmy.

Zpracovavaji velké objemy
relativné malych transakci.

Zpracovavaji maly pocet
komplexnich dotaz(.

Probihajici transakce neustale
pridavaji a aktualizuji data.

Data se do databéze nacitaji
a aktualizuji davkove.

Z hlediska navrh(i databaze
jsou vyuzivany normalizované
databaze s dlirazem

na minimalizaci redundance dat.

Z&kladem navrhu je hledisko
rychlého pristupu k datdm
z pohledu analyz a prezentaci.

Integrace dat je zajitovana
v ramci datového modelu.

Integrace dat se zajistuje
pi davkovych importech
a transformacich dat.

Nize se budeme detailngji zabyvat OLAP databazemi.

Datové sklady

Jak plyne z pfedchazejiciho textu, OLAP databaze potrebuji
nékde ziskat informace, protoZe nejsou uréeny pro rutinni
vstup udajl. Zdrojem informaci jsou OLTP databaze. Nelze
samoziejmé pouzit celou OLTP databazi jako zdroj infor-
maci. OLAP databdze je zaloZena na vybéru ddlezitych,
potrebnych informaci. Schematicky je tento postup znazor-
nén na obrazku €. 4.
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